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Эффективность национального управления  
как условие эффективной внешней политики

Effectiveness of National Governance as a Condition for Effective Foreign Policy

Государственное управление — крайне 
сложная задача. Этот очевидный факт 
имеет множество объяснений. Сосре-
доточимся сейчас на одном. Проблема 
государственного управления в мно-
гозадачности. Невозможно добиться 
устойчивого прорыва в экономической 
сфере, не закрепив экономические до-
стижения политическими решениями. 
Верно и обратное1.

Особый интерес и сложность пред-
ставляет собой проблема эффективно-
сти управления в контексте не нацио-
нального, а мирового развития. Полу-
чение преимуществ в экономическом 
развитии дает возможность осущест-
вления эффективной внешней политики, 
базирующейся не только на диплома-
тическом искусстве. Старший научный 
советник Института мировой и публич-
ной политики имени Уотсона в Универ-
ситете Брауна, а в прошлом — высо-

копоставленный дипломат и сотрудник Пентагона Чез Фриман справедливо от-
мечал: «Дипломатия — искусство принуждения других играть в вашу игру по вашим 
правилам»2. Добавим, речь идет о мирном принуждении. Оппонент должен сам 
понять, что возможностей реализовать свое решение, в том или ином случае, он 
не может из-за недостаточности потенциала.

Что же входит в потенциал силовых возможностей государства? «Сила и ответ-
ственность в жизни наций — это не абстракции. ... Сила включает, прежде всего, 
природу национальных ресурсов, которые не сводятся к наличию промышленности 
или армии, или бомб, но подразумевают также культуру, политические идеи 
и образование»3. Все перечисленное верно, но перечислено не все. Управленческое 
искусство, или искусство управления, позволяет скорректировать проблемы про-
мышленной политики, обойтись моделью минимальной достаточности для армии, 

1  Шамахов В. А. Внешние вызовы и внутренняя эффективность в современном российском 
государственном управлении // Управленческое консультирование. 2020. № 9. С. 8.

2  Фриман Чез. Дипломатия — утраченное искусство? [Электронный ресурс] // Россия 
в глобальной политике. 2015. № 5. URL: https://globalaffairs.ru/articles/diplomatiya-utrachennoe-
iskusstvo/ (дата обращения: 30.10.2020).

3  Boll G. The Discipline of Power. Essentials of modern World Structure. Boston, 1968. P. 15–16.
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оперативно заполнить идеологический вакуум. Проблема в том, что базовые прин-
ципы государственного управления во всем мире подвергаются эрозии. Казалось, 
ставшая традиционной связка идеалов демократии с деятельностью профессио-
нальной гражданской службы в сфере управления начала разрушаться под влия-
нием общего кризиса в мировой экономике и мировой политике. Разработанная 
М. Вебером идеально-типическая модель рациональной бюрократии имеет к со-
временным практикам государственного управления такое же отношение, как со-
временная политическая система Италии к Древнему Риму эпохи Республики.

Пьер Касс, генеральный директор компании Business Innovation Network (Швей-
цария), выделяет следующие три качества, которые эффективный управленец может 
позаимствовать у дипломатов: терпение, эмпатия, гибкость1. Поставим вопрос ина-
че: какие два качества необходимо позаимствовать дипломатам у управленцев ши-
рокого профиля? Вероятно, это подходы «новой теории государственного управле-
ния» Г. Дж. Фредериксона, который в качестве одного из ключевых принципов го-
сударственного управления выделяет анализ соотношения издержек и прибыли.

Далее. Дипломатическая служба долгие десятилетия развивалась по пути специ-
ализации. И это при том, что это в принципе уже специализированная часть госу-
дарственного управления. Специализация может и, увы, сопровождается усилени-
ем негативного эффекта, вызванного разобщением и профессиональным расхож-
дением действий специалистов. В классическом государственном управлении эта 
проблема тоже есть, но по факту спектр ротации в экономическом блоке прави-
тельства, к примеру, существенно шире, чем при осуществлении дипломатической 
деятельности.

И последнее: эффективность государственного управления в конечном счете не 
имеет ведомственного обоснования. «Жила бы страна родная, и нету других забот».

Директор Северо-Западного института управления РАНХиГС,  
доктор экономических наук,  

профессор В. А. Шамахов

1  Касс П. Чему руководители могут научиться у дипломатов [Электронный ресурс]. URL: 
https://trends.skolkovo.ru/2017/01/chemu-rukovoditeli-mogut-nauchitsya-u-diplomatov/ (дата об-
ращения: 30.10.2020).


